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1 UVvOD

Na Solskem centru Novo mesto deluje na podro&ju kakovosti Komisija za kakovost, ki jo sestavljajo:

sedem strokovnih delavcev Solskega centra Novo mesto (Katja Hrovat, Bojan Lukan, Goran
Makar, Lorena Mihela¢, Simona Pustavrh, Brigita Sinur, Aleksander Vrscaj),

dva predstavnika delodajalcev (Matej Jevséek, Marko Vodopivec),

predstavnik starSev (Mateja Krzi¢nik),

predstavnik dijakov (Tina Nosan),

predstavnik Studentov (Domen Ban).

Komisija za kakovost deluje v skladu s 15., 16. in 17. ¢lenom Zakona o poklicnem in strokovnem
izobrazevanju (Uradni list RS, §t. 79/2006) in v skladu z 22. ¢lenom Sklepa o ustanovitvi javnega
vzgojno-izobrazevalnega zavoda Solski center Novo mesto, z 28. julijem 2015, §t. 01403-43/2015/7 in

Sklepa

0 spremembah in dopolnitvah Sklepa o ustanovitvi javnega vzgojno-izobrazevalnega zavoda

Solski center Novo mesto, Z 2. februarjem 2016, st. 01403-3/2016/4.

Komisija za kakovost opravlja naslednje naloge:

ustvarja razmere za uveljavljanje in razvijanje kakovosti vzgojno-izobrazevalnega dela na $oli,

razvija kazalnike kakovosti in merila ter inStrumente za vrednotenje kakovosti,

nacrtuje, organizira in usklajuje spremljanje in zagotavljanje kakovosti na Soli,

skrbi za sprotno spremljanje in ocenjevanje kakovosti ter u¢inkovitosti dela na Soli,

sodeluje z organi Sole, strokovnimi organi, pristojnimi za kakovost na drzavni in mednarodni ravni ter
usposobljenimi institucijami,

sodeluje pri spremljanju kakovosti s pristojnimi organi v drugih Solah oziroma horizontalnih
izobrazevalnih institucijah z istega oziroma sorodnega podro¢ja izobrazevanja in delodajalci na drzavni
in mednarodni ravni,

spremlja razvoj kakovosti izobraZevanja primerjalno z drugimi Solami na drzavni in mednarodni ravni,
spremlja zaposlitvene moznosti dijakov po zakljucku izobrazevanja,

pripravlja poroc¢ila o evalvaciji kakovosti za obravnavo na pristojnih organih zavoda in na drzavni ravni
in

opravlja druge naloge po odlocitvi pristojnih organov v skladu z zakonom.

Komisija za kakovost med drugim usklajuje delo med posameznimi komisijami za kakovost, Ki
delujejo na posameznih $olah na Solskem centru Novo mesto. Vsako leto komisija pripravi Porocilo o
kakovosti na Solskem centru Novo mesto in ga objavi na spletni strani. Porogilo se oblikuje v skladu s
kazalniki kakovosti poklicnega in strokovnega izobrazevanja, ki jih je doloCil Center za poklicno
izobraZevanje.
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1.1 Barometer kakovosti

Anketo Barometer kakovosti smo kolektivno izvajali marca in aprila 2018. Na spletni vprasalnik je
odgovorilo 1789 dijakov, §tudentov in ostalih udelezencev izobraZevanja Solskega centra Novo mesto,
kar je za 400 dijakov ve¢ kot v enakem obdobju v prejSnjem Solskem letu.

Anketiranci so na petstopenjski lestvici ocenili svoje pocutje na Soli, odnos med ucitelji in dijaki
(Studenti), kakovost poucevanja, kakovost obvescanja, materialne pogoje in kakovost malice. Povprecja
odgovorov so v spodnji preglednici.

Povprecje Povprecje Povprecje

2016 2017 2018
Ocenite svoje pocutje na Soli. 3,1 3,2 3,1
Ocenite odnos med ucitelji (predavatelji) in dijaki (Studenti, udelezenci 3,0 3,1 3,1
izobrazevanja) na Soli.
Ocenite kakovost poucevanja na Soli. 3,1 3,2 3,1
Kako $ola obvesca dijake (Studente in ostale udelezence izobrazevanja) o 2,9 2,9 3,0
dogodkih in ostalih pomembnih informacijah?
Ocenite materialne pogoje (opremljenost ucilnic, S$portna dvorna, 3,2 3,3 3,3
knjiznica, jedilnica ...) na $oli.
Ocenite kakovost malice, ki jo pripravlja Dijaski dom Novo mesto. 2,4 2,4 2,4

Povpre¢ja odgovorov dijakov na vprasanja so v tem Solskem letu podobna kot v preteklih letih, se
vedno pa so najmanj zadovoljni z malico.

Odgovori dijakov na odprto vprasanje Kaj bi zeleli sporoditi $oli? in ostala vprasanja so pokazali, da je
najve¢ nezadovoljstva Se vedno s Solsko malico, ki jo pripravlja Dijaski dom Novo mesto. S komentarji
so izrazili nezadovoljstvo z malico in zapisali nekaj predlogov za izboljSanje. Komisija za kakovost je
zbrane pripombe na kakovost Solske malice posredovala direktorju, ta pa je s tem seznanil vodstvo
Dijaskega doma. Solski center Novo mesto je v Solskem letu 2017/18 obiskala tudi inSpektorica
Nacionalnega inStituta za javno zdravje Obmocne enote Novo mesto, ki je pregledala jedilnike dijaSke
malice in podala priporocila vodstvu kuhinje DijaSkega doma, da zmanjSajo vnos sladkorja in mascob v
dijaSko prehrano.

Nadalje so dijaki v anketi izrazili nezadovoljstvo z odnosom in nepravi¢nostjo uciteljev ter
nezadovoljstvo z materialnimi pogoji, predvsem so se pritoZevali nad slabim prezracevanjem in
neurejenimi WC-ji. Slab odnos med ucitelji in dijaki bo reSevalo vodstvo na vsaki $oli posebej,
sanitarije na 6. traktu pa so se med poletjem popolnoma prenovile.

Komisija za kakovost ocenjuje, da je barometer kakovosti dobrodosel, zato ga bomo izvedli tudi v
naslednjem Solskem letu.
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1.2 Vzpostavitev e-poslovanja in e-arhiva na Solskem centru Novo mesto

Solski center Novo mesto za poslovanje na poslovnem in procesnem delu uporablja programsko
opremo, in sicer za:

1 pisarnisko poslovanje in

2 vodenje vzgojno-izobrazevalne dejavnosti.

PisarniSko poslovanje je podprto s programsko opremo:

1 Saop radunalnistvo d. 0. o., Cesta goriske fronte 46, 5290 Sempeter pri Gorici
a) finan¢no rac¢unovodsko podro¢je — e-racuni preko sistema UJP
b) kadrovsko podrocje
¢) evidenca prihoda na delo za delavce Solskega centra Novo mesto
d) evidenca tople prehrane dijakov in $tudentov Solskega centra Novo mesto

2 Comland razvoj informacijskih resitev, d. o. o., Litostrojska cesta 58C, 1000 Ljubljana
a) Informacijski sistem DOKSIS VIZ

3 Projektna dokumentacija
a) Mikrografija

Vzgojno-izobraZevalna dejavnost je podprta s programsko opremo:
1 PIA —informacijski sistemi in storitve, d. 0. 0., Presernova cesta 9b, 3320 Velenje
Herkules, modul Letni delovni nacrt
2 ESola prenova in informatizacija poslovanja, d. o. 0., Cerkvena ulica 11, 4290 Trzi¢ —
E-Asistent — elektronsko vodenje evidence dijakov
3 VSS — elektronsko vodenje evidence §tudentov

Za zagotavljanje e-arhiva so pripravili dokumente/pravilnike/interne akte, ki so del NP (Notranjih
pravil) Solskega centra Novo mesto. Dokumenti Notranjih pravil Solskega centra Novo mesto so bili
poslani v postopek presoje na Arhiv Republike Slovenije.

IT-presoja Notranjih pravil Solskega centra Novo mesto je v zakljuénem postopku. Presoja je vodena
pod stevilko porocila: 3820-5/2017/4 (e-informacija s 6. septembrom 2017).

Notranja pravila Solskega centra Novo mesto

Zap. $t. Naziv akta

1 0_Interni akt Solskega centra Novo mesto — Notranja pravila

1_Interni akt Solskega centra Novo mesto Pravilnik o izdelavi in ravnanju z internimi
akti

3 Klasifikacijski naért Solskega centra Novo mesto

4 Aktivnosti ob zaposlitvi delavca na SC NM

5_Interni akt Solskega centra Novo mesto glede vodenja dokumentacije PK

7 Interni akt SC NM o rabi informacijske tehnologije

N o g B~ W

8 Interni akt SC NM_Navodila za ravnanje z dokumentarnim gradivom
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8 9 Interni akt Solskega centra Novo mesto o izobraZevanju

9 11 Interni akt Solskega centra Novo mesto o ZJN 3 evidenéni postopek

10 12 SC NM Nacért fizi¢nega varovanja

11 13 Nacrt signirnih znakov

12 14 Interni akt Solskega centra Novo mesto Predhodna priprava na zajem in e-hrambo
13 15 Pravilnik o zavarovanju osebnih podatkov na SC NM

14 16 ETZ - 11 DEL razli¢ica 21 SC 28.2.2017

15 17 Pravilnik o sistemizaciji delovnih mest SC NM 17. 2. 2017

16 18 Izpis iz Pravilnika o sistemizaciji delovnih mest Solskega centra Novo mesto

17 Oddaja NP na Arhiv RS 27. 2. 2017

18 eARS-4-0 ZAHTEVA ZA POTRDITEV NOTRANJIH PRAVIL podatki SC NM

1.3 E-obrazci Solskega centra Novo mesto

Solski center Novo mesto je za namen enotnosti poslovanja pripravil e-verzijo obrazcev, in sicer:
1 Splosne obrazce Solskega centra Novo mesto
2 Obrazce Enote za izobraZevanje odraslih na Solskem centru Novo mesto

3 Obrazce Visje strokovne $ole na Solskem centru Novo mesto
Obrazce bomo uporabljali na podrocju:

1 P/85.310 — srednjesolsko splosno izobrazevanje,
2 P/85.320 — srednjesolsko poklicno in strokovno izobrazevanje,
3 P/85.421 — visjesolsko izobraZevanje,

4  pri poslovanju oziroma na podro&ju izvajanja skupnih dejavnosti Solskega centra Novo mesto.

Interni akt je namenjen vsem zaposlenim, ki so vklju€eni v upravljanje in uporabo internih aktov
zavoda.

1.4 Informacija o obdelavi osebnih podatkov za posameznike za Solski center
Novo mesto

Informacija o obdelavi osebnih podatkov za posameznike za Solski center Novo mesto in Pravilnik o
obdelavi osebnih podatkov sta objavljena na spletni strani Solskega centra Novo mesto https://www.sc-
nm.si/informacije/obdelava-osebnih-podatkov
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2 KAZALNIK 1: Opis sistema vodenja kakovosti na Solah

2.1 Sistem vodenja kakovosti na Srednji strojni Soli

Sistem zagotavljanja kakovosti na Srednji strojni $oli na Solskem centru Novo mesto temelji na modelu
Kakovost za prihodnost. Na osnovi tega so na Soli pripravili Poslovnik kakovosti, ki opredeljuje kljucne
procese in dejavnike, ki vplivajo na kakovost v Soli. IzboljSevanje kakovosti na Soli pa temelji na
principu PDCA-kroga (nacrtuj — izvedi — preveri — izboljsuj). Delo na podro¢ju kakovosti na Soli
koordinira in pri tem aktivno sodeluje Komisija za kakovost SSS, ki jo sestavlja sedem &lanov
uciteljskega zbora Srednje strojne Sole.

Ugotavljanje kakovosti na $oli in priloznosti za izboljsevanje se izvaja s pomocjo anketiranja in s
samoevalvacijo. Glede na rezultate anket in samoevalvacije ter analize rezultatov, ki jo naredi komisija
za kakovost, se naredi nacrt aktivnosti za izboljSanje kakovosti izobrazevanja, nato se izvede te
aktivnosti in preveri njihove ucinke.

Na Srednji strojni Soli je pri anketi Barometer kakovosti v Solskem letu 2017/18 sodelovalo 206
dijakov, kar pomeni okoli 36 % vseh dijakov na Soli. Najveckrat so dijaki izpostavili slabo malico
(povprecna ocena je bila 2,2, kar je zelo nizka ocena). Vsak dan ali obasno malica okoli 70 % dijakov.
Kot slabo ali zadovoljivo malico je ocenilo 60 % dijakov.

Na ostala vprasanja pa so dijaki povprecno ocenili tako:

- Ocenite svoje poCutje Na SOl1........ovuiiiiiiiiii i 2,8
- Ocenite odnos med ucitelji in dijaKi............ccooeviiiiiiiiniiiiinn. .. 2,8
- Ocenite kakovost poucevanjana Soli..............coooviiiiiiiiiininnn. . 2,9
- Kako Sola obvesca dijake o dogodkih in ostalih informacijah.......... 2,7
- Ocenite materialne pogoje na Soli.........ccevvviiiiiiiiiiiiiii i, 2,9

Clani komisije in nekateri uéitelji so v $olskem letu 2017/18 aktivno sodelovali pri poenotenju raznih
obrazcev, ki se uporabljajo na vseh srednjih Solah na Solskem centru. Na Soli se zelo trudijo, da bi
zmanj$ali osip pri prvih letnikih, zato so uvedli obvezne oddel¢ne konference za oddelke 1. letnikov.
Na koncu Solskega leta je potekala kompletna prenova sanitarij na traktu Sole, s ¢imer so se izboljsali
materialni pogoji na Soli. Na Soli se je poleg tega prenovila tudi ena racunalniska ucilnica.

Srednja strojna Sola je Ze vrsto let vkljuCena v projekt z imenom EkoSola, na kar so vsi lahko zelo
ponosni. Kot vsa leta prej so se tudi v letoSnjem letu trudili, da bi dijakom ponudili ¢im ve¢ zanimivih
vsebin, ki so jih ali vklju€ili v pouk ali izvajali v posebnih projektih.

Zelo dobro je uspela izvedba projektnega tedna, ki ga na zacetku leta pripravijo za prve letnike, kjer
bolj podrobno spoznajo Solo, delavnice, si ogledajo Novo mesto, preverijo plavalne sposobnosti
dijakov, predvsem pa se dijaki na ta nacin bolj spoznajo in s tem so tudi medsebojni odnosi boljsi.

Glede na rezultat ankete Barometer kakovosti bodo naslednje leto na Soli posvetili ve¢ pozornosti
izboljSavi odnosov med ucitelji in dijaki in predvsem boljSem obves¢anju dijakov.
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2.2 Sistem vodenja kakovosti na Srednji elektro $oli in tehniski gimnaziji

Na Soli se zavedajo, da je kakovost v vzgojno-izobrazevalnem delu zelo pomembna, zato postopoma
razvijajo sistem ugotavljanja in zagotavljanja kakovosti. Njihov cilj je vsako leto posneti stanje na tem
podro¢ju in pripraviti ukrepe za izboljSanje dela na Soli. Zaradi specificnosti so lo¢ili spremljanje
kakovosti v programu tehniske gimnazije od ostalih programov.

V Solskem letu 2017/18 je bil vodja komisije za kakovost za programe SPI, SSI, PTI Bojan Lukan,
vodja za tehniSko gimnazijo pa Simona Pustavrh. Ostali ¢lani komisije so bili Drago Crni¢, Matej
Kamin, Vesna Curk, Tanja Jeri¢, Renato Mahnic, Zlatka Kocjan, Ivan Metelko in Tina Cvijanovié.

Na Soli sledijo svoji viziji, ki obsega kvalitetno izobrazevanje v vseh programih, spodbujanje
raziskovalne dejavnosti dijakov in njihove inovativnosti, razvijanje odprtosti in strpnosti do druga¢nih
ter usmerjanje v samostojno in vsezivljenjsko izobrazevanje.

Vsako leto si na zacetku Solskega leta zastavijo konkretne prioritete Sole. V Solskem letu 2017/18 so to
bili: izboljSati kakovost izvajanja pouka, ohraniti obseg vpisa v prve letnike, doseci dobre rezultate na
maturah in zakljuénem izpitu, nadaljevati z delom z nadarjenimi dijaki in sodelovati v nacionalnih in
mednarodnih projektih.

Z izvedbo pouka so bili zadovoljni, ohranili so obseg vpisa v prvi letnik (v programu tehniske
gimnazije so ga celo povedali in zato zaprosili MSS za razsirjen obseg vpisa), kvalitetno so izvedli
maturi in zakljuéni izpit, sodelovali so v dveh nacionalnih in §tirth mednarodnih projektih, na Soli pa sta
potekala Se dva obseZnej$a $olska projekta, in sicer Multimedija in SCIDROM. Sola je z aktivnim
vkljutevanjem udciteljev zelo dobro sodelovala z zunanjimi institucijami (ZRSS, CPI, RIC,
Slovenisti¢no drustvo) ter domacim okoljem (PUD, strokovna predavanja, donacije, Sportni klubi).

Aktivno so sodelovali v Komisiji za kakovost Solskega centra pri pripravi enotnih obrazcev in pri
pripravi in izvedbi Barometra kakovosti. Na Soli je anketo izpolnilo 343 dijakov.

Povprec¢je Povprecje Povprecje

2016 2017 2018
Ocenite svoje pocutje na Soli. 3,3 3,4 3,4
Ocenite odnos med ucitelji (predavatelji) in dijaki (Studenti, udelezenci 3,2 3,3 3,3
izobraZevanja) na Soli.
Ocenite kakovost pou¢evanja na Soli. 3,2 3,4 3,3
Kako $ola obvesca dijake (Studente in ostale udeleZence izobrazevanja) o 3,0 3,1 3,0
dogodkih in ostalih pomembnih informacijah?
Ocenite materialne pogoje (opremljenost uéilnic, Sportna dvorna, 3,3 3,4 3,2
knjiznica, jedilnica ...) na Soli.
Ocenite kakovost malice, ki jo pripravlja Dijaski dom Novo mesto. 2,2 2,4 2,3
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Anketa je pokazala, da so povprecja odgovorov dijakov vsako leto priblizno enaka, ¢eprav so na Soli
storili veliko korakov za izboljSanje. Predvsem so izboljSali obvescanje dijakov o dogodkih, uvedli
koledar dogodkov na spletni strani, preko SCNM so se vkljuéili v pogovore z Dijaskim domom za
izboljSanje malice. Z obnovo ucilnic ter nabavo IKT in druge opreme so izboljsali materialne pogoje in
poskusali vplivati na izboljSanje kakovosti pouka in odnosa med ucitelji in dijaki.

V naslednjem Solskem letu bodo s spremljanjem zadovoljstva dijakov in z ukrepi za izbolj$anje Sole na
vseh podro¢jih nadaljevali.

2.3 Sistem vodenja kakovosti na Srednji gradbeni, lesarski in vzgojiteljski Soli

Kot vsako leto so tudi v tem Solskem letu 2017/18 poudarjali kvaliteto poucevanja s poudarkom na
vsezivljenjskem ucenju. Vkljuceni so bili v razne projekte, kot so Teden vsezivljenjskega ucenja,
Zdrava Sola, Oblikovanje novih ucnih pristopov, Zvocnost lesa, Rastem s knjigo, Vzgojiteljada v
Rudolfovem, kjer so bili tudi organizatorji, in drugih. lzvedli so raziskavo PISA.

Bili so organizatorji treh veéjih kulturnih prireditev za celotni $olski center. V Kulturnem centru Janeza
Trdine so kot organizatorji priredili proslavo s pridihom humanitarnosti z namenom pomoc¢i dijaku nase
Sole, ki je lansko leto postal tetraplegik.

Sodelovali so s Stevilnimi zunanjimi institucijami, kot so Varstveni delovni center Novo mesto (VDC),
Dom starejsih obcanov Novo mesto (DSO), Kulturni center Janeza Trdine in drugimi. Prav tako so zelo
uspesno sodelovali z Gospodarsko zbornico Dolenjske in Bele krajine zaradi ve€anja prepoznavnosti
poklicev.

Za VDC so dijaki prebarvali klopi, naredili visoko gredo za DSO ter oskrbovancem krajsali ¢as z
izvedbo delavnic ter predstav v izvedbi dijakov predSolske vzgoje. V prostorih Drzavnega svet so dijaki
zaklju¢nih letnikov smer lesarstvo pripravili razstavo zaklju¢nih izdelkov. Izvedli so Dijasko trznico z
razstavo izdelkov dijakov z namenom pridobivanja prostovoljnih prispevkov za Solski sklad za
pokrivanje stroSkov dijakov iz socialno ogroZenih druzin.

V letoSnjem Solskem letu se je vpisalo v vajeniSko obliko programa mizar 12 vajencev, ki so bili v
samostojnem oddelku. Vsi so 1. letnik zakljucili uspesno. Posebnost te oblike izobraZevanja je bila, da
so bili dijaki strnjeno 16 tednov pri delodajalcu, kjer je potekalo tudi ocenjevanje znanja.

Sproti se je spremljalo ocenjevanje kakovosti ter ucinkovitosti dela na Soli (Barometer kakovosti).
Ugotovili so, da je boljse pocutje na Soli kot prejSnje leto, odnosi med ucitelji in dijaki so boljsi in
dijaki so bolj zadovoljni z materialnimi pogoji na Soli kot prejsnje leto.

Promocija Srednje gradbene, lesarske in vzgojiteljske Sole je potekala tako kot lansko Solsko leto s
predstavitvami poklicev u¢encem razli¢nih osnovnih $ol in njihovim starSem ter z izvedbo tehniskih
dni.
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Sledili so zacrtanim ciljem in smernicam, zastavljenim na zacetku Solskega leta glede vzgajanja in
usposabljanja dijaka za vsezivljenjsko ucenje. Ugotovili so, glede na uspesnost dijakov in glede na
njihovo zaposljivost, da so uspeli vzgojiti in izobraziti ustvarjalne, odgovorne, kriti€ne, motivirane in
prilagodljive posameznike, ki odgovarjajo zahtevam sodobnega trga dela.

2.4 Sistem vodenja kakovosti na Srednji zdravstveni in kemijski Soli

Na $oli so prepricani, da s kvalitetnim poucevanjem, u¢enjem, delom in privzgajanjem odgovornosti,
strpnosti in vztrajnosti sooblikujejo Solo ter tako dijakom kot zaposlenim omogocajo razvijati spretnosti
in navade, potrebne za samostojno, odgovorno in samozavestno opravljanje poklicnih nalog in
vsezivljenjsko ucenje.

Izvedli so ankete med dijaki, s katerim so sledili kazalnikom kakovosti Sole in s tem ugotavljali, na
katerih podrocjih so presegli lastna pricakovanja in kateri izzivi so se jim na novo pokazali.

Glede na pozitivne izkus$nje preteklega Solskega leta so tudi v Solskem letu 2017/18 nadaljevali z
naslednjimi dejavnostmi:

e krepili so zaupanje, ustrezno komunikacijo in korekten odnos med ucitelji in dijaki,

e kuvalitetno so izvajali pouk z uporabo kvalitetni u¢nih tehnik ter metod z upostevanjem ustrezne
zakonodaje ter drugih pravil,

e dijake so kvalitetno pripravljali na tekmovanja ter natecaje, kjer so dosegli odli¢ne rezultate,

e ohranili so red in ¢istoco v ucilnicah (skrbnistvo ucilnic),

e zagotovili so kakovostno Solsko malico in pogoje malicanja,

e osvescali so o zdravju in zdravem nacinu Zivljenja ter delovali preventivno tudi na drugih
podrocjih,

e izvajali so dejavnosti za posebne skupine dijakov (nadarjeni, dijaki — tujci, dijaki z odlo¢bami),

e kvalitetno so izvajali interesne dejavnosti po programih, prostoizbirne interesne dejavnosti ter
projekte z upostevanjem interesa dijakov,

e aktivno sodelovali z delodajalci pri izvedbi praktiCnega izobrazevanja z delom (PUD),

e 7z aktivnim sodelovanjem dijakov pripravili in izvedli razliéne prireditve (kulturni praznik,
predaja kljuca, novoletni koncert ...),

e se mednarodno povezovali (projekti Erasmus+, KA2 — Agriculture, KA2 — Maths for life),

e kuvalitetno sodelovali s starSi, lokalnim okoljem ter drugimi subjekti v izobrazevalnem sistemu
in 8ire (3ole, podjetja, MIZS, CPI, DIC, zdravstvene ustanove, drustva, RK NM, MO NM ...),

e promovirali Solo in programe v javnosti.

Kvalitetno so izvajali naslednje projekte:
e Znanje-delo-vadba-zdravje,
e Medgeneracijsko soZitje,
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e cMedica,
e Rastem s knjigo,
e Zdrava Sola.

Vzpostavitev celovitega sistema zagotavljanja kakovosti ter njegova implementacija je zahteven in
dolgotrajen proces, zato bodo z aktivnim delom nadaljevali ter se trudili za nadaljnje izboljSave.

2.5 Opis sistema vodenja kakovosti na Visji strokovni Soli

Visja strokovna $ola na Solskem centru Novo mesto omogoda dijakom nadaljevanje izobraZevanja v
vi§jeSolskih Studijskih programih: ELEKTRONIKA, INFORMATIKA, KOZMETIKA, LESARSTVO,
LOGISTICNO INZENIRSTVO, STROINISTVO, in VARSTVO OKOLJA IN KOMUNALA.

V Studijskem letu 2017/18 so ob rednem Studijskem procesu predvsem nadgradili sodelovanje s podjetji
na Dolenjskem, Posavju, Beli krajini in SirSe po Sloveniji. Sodelovali so prek predstavitev kadrovskih
potreb podjetij, prikazu njihovih tehnoloskih nadgradnjah, s skupnimi prakti¢nimi projekti skozi
diplomske naloge in preko prikaza aplikacije stroke v samem Studijskem procesu. Aktivno so
sodelovali pri prenovi Studijskih programov kozmetike in elektronike. Trenutno pa je v teku prenova
programa varstvo okolja in komunala.

Marca 2017 so prejeli pozitivno mnenje zunanje evalvacije s strani NAKVIS-a (Nacionalna agencija
RS za kakovost v visokem Solstvu). V nadaljevanju je kratek povzetek njihove analize ugotovitev:
»Vi§ja strokovna Sola ima dobro urejene vse formalnosti, ki so predpogoj za uspesno vpetost v okolje.
Na svojih spletnih straneh ima transparentno dostopne vse dokumente od vizije do pravilnikov. Tesno
sodeluje z razlinimi gospodarskimi subjekti v 0Zji regiji in sicer na ve¢ nacinov. Poleg ocCitnega
sodelovanja v obliki obvezne prakse, je pred kratkim ustanovila klub diplomantov, ki je sicer zazivel
vendar pric¢akujemo ucinke Sele v bliznji prihodnosti.
Specifika Vi§je strokovne Sole je, da ima zelo heterogene programe. Temu primerno je struktura
Studentov zelo razlicna. Programa »Kozmetika« se na primer vec¢inoma udeleZujejo Studentke, ki
najdejo delo v manjsih podjetjih zasebnega sektorja, medtem ko na tehni¢nih programih prevladujejo
Studenti, ki se pretezno zaposlujejo v ve€jih industrijskih kompleksih. Kljub raznolikosti pa je o€itno,
da ima Sola visoko zaposljivost. Centralni namen Sole je torej v precejSnji meri izpolnjen!«
NAKVIS je zaznal naslednje prednosti:

- Sirok nabor delodajalcev, s katerimi sodelujejo.

- Prepoznavnost Sole in njene tradicije.

- Diplomske naloge so povezane s prakti¢énim izobrazevanjem.

- Opredeljenost vizije, poslanstva, strateskih ciljev so v vseh dokumentih in poskrbljeno je za

njihovo promocijo.
- Zavedajo se prednosti, slabosti in priloZnosti.
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PriloZnosti za izbolj$anje:
- Vec prakti¢nih projektov v sodelovanju z delodajalci, Studenti in predavatelji.
- Sodelovanje z zaposlenimi diplomanti tudi preko Kluba diplomantov.
- Promocija samoevalvacijskega porocila med partnerji iz gospodarstva.

Porocilo o zunanji evalvaciji NAKVIS-a je za Solo odli¢no in kaze, da Sola na vseh evalviranih
podrogjih deluje v skladu z zakonodajo, izpostavljene so bile tudi Stevilne prednosti Sole ter priloznosti,
kjer lahko kot Sola izbolj$ajo svoje delovanje. Na osnovi tega porocila je komisija za spremljanje in
zagotavljanje kakovosti sprejela operativni nacrt za ukrepe, s katerimi so Ze izboljsali delovanje Sole na
podrogjih, katere je NAKVIS opredelil kot priloznosti.

Visja strokovna $ola je dolZzna v skladu z zakonodajo vsako leto pripravljati Samoevalvacijsko porocilo,
ki opisuje postopek samoevalvacije in oceno stanja po podrocjih, na katerih se presoja kakovost Vi§je
strokovne Sole ter predvidene ukrepe za izboljSanje stanja. Samoevalvacijsko porocilo je objavljeno na
spletni strani Sole in je tudi priloga temu poro¢ilu.

Studentje so sodelovali pri Barometru kakovosti na $olskem centru in poveéali udelezbo ter v
odgovorih sporocili vi§jo stopnjo zadovoljstva s Studijskim procesom.

povpreCje  povpreCje  povpredje

2016 2017 2018

Ocenite svoje pocutje na Soli. 3,4 3,2 3.4
(3,1) 3,2 (3,1)
Ocenite odnos med predavatelji in Studenti na Soli. 3,5 3.4 3.6
(3,0) (3,1) (3,1)
Ocenite kakovost poucevanja na Soli. 3,2 3.3 3.4
(3,1) (3,2) (3,1)
9 o« o . o .. 3,3 3,3 3,7

Kako Sola obvesca Studente o dogodkih in ostalih pomembnih informacijah?
(2,9 (2,9) (3,0)
Ocenite materialne pogoje (opremljenost predavalnic, knjiznice ...) na Soli. 3,7 3.6 3.8
’ 3.2) (33) 33)
Stevilo sodelujo¢ih $tudentov. 178 152 313
22% 19% 42%

* v oklepajih so rezultati za celotni Solski center Novo mesto

2.6 Sistem vodenja kakovosti na Enoti za izobraZevanje odraslih

Na Enoti za izobrazevanje odraslih se za presojanje kakovosti uporablja sistem Ponudimo odraslim
kakovostno izobrazevanje — POKI. Sistem kakovosti je bil vzpostavljen v sodelovanju z Andragoskim
centrom Republike Slovenije Ze v Solskem letu 2004/2005 in se ga od takrat uspesno uporablja.

Za presojanje kakovosti se uporablja tudi Barometer kakovosti, in sicer vsako leto v mesecih aprilu in
maju, izvaja pa se na nivoju celotnega Solskega centra Novo mesto. Pobudnica zanj je prav Komisija za
kakovost Solskega centra Novo mesto.
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Za vsako Solsko leto s pomocjo anketiranja udelezencev izobrazevanja odraslih preverjajo njihovo
zadovoljstvo in mnenja o kvaliteti dela predavateljev in organizatorjev izobrazevanja. Cilj anketiranja
je analiza kakovosti dela Sole in predavateljev.

Rezultati vseh omenjenih analiz kazejo, kaj bi bilo dobro spremeniti oziroma izboljsati in jih usmerjajo
v iskanje bolj$ih resitev, vse z namenom nenehnega prilagajanja in izboljSevanja.

V Solskem letu 2017/2018 so intenzivno delali na posodabljanju spletne strani in na prenovi in enotni
podobi zlozenk s posameznimi programi, ki jih izvajajo. Veliko so delali tudi na promociji
izobrazevalnih programov preko razli¢nih medijev in po posti (radio, televizija, tisk, Facebook, zavodi
za zaposlovanje, firme, svetovalna sredisc¢a, stojnice ...).

Trenutno so v sodelovanju z Ministrstvom za izobrazevanje, znanost in $port vkljuceni v dva projekta,
ki ju financira Evropski socialni sklad. Sodelujejo v projektu lzvajanje programov nadaljnjega
poklicnega izobrazevanja in usposabljanja v letih 2018-2022 — MUNERA 3. So tudi vodja konzorcija
za vzhodno Slovenijo za projekt Promocija, animacija in u¢na pomo¢ 2018-2022.

11
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3 KAZALNIK 2: DeleZ utiteljev z ustrezno izobrazbo na Solskem centru Novo
mesto

Delez uéiteljev/predavateljev z ustrezno izobrazbo v Solskem/$tudijskem letu 2017/18

Stevilo Delez uditeljev
uditeljev Stevilo utiteljev z ustrezno izobrazbo v

Organizacijska enota oz. $ola na Soli z ustrezno izobrazbo odstotku

Srednja strojna Sola 48 48 100

Srednja elektro Sola in tehniska gimnazija 71 68 95,77

Srednja gradbena, lesarska in vzgojiteljska Sola 50 50 100

Srednja zdravstvena in kemijska Sola 73 73 100

*Vi§ja strokovna Sola: predavatelji in inStruktorji 83 83 100

**Enota za izobraZevanje odraslih 73 69 94,52

Skupaj Solski center Novo mesto 398 394 99,0

Pojasnilo:

*Podatek deleZ predavateljev zajema redno zaposlene predavatelje Solskega centra Novo mesto in
zunanje predavatelje (podjemna pogodba).

**Podatek delez uciteljev zajema redno zaposlene uéitelje Solskega centra Novo mesto in zunanje
ucitelje (podjemna pogodba).

Dele? utiteljev z ustrezno izobrazbo na Solskem

centru Novo mesto
100% 99% 999 999,
98%

96%

95%

90%

85%

80%

2013/14 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18

Pojasnilo h grafu:
Podatki o delezu uéiteljev z ustrezno izobrazbo na Solskem centru Novo mesto so podani za zadnji
dan v Solskem letu, to je 31. avgusta.
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Delez vseh zaposlenih na Solskem centru Novo mesto po stopnji izobrazbe v $olskem letu 2018/19:

Zap. it. Stopnja izobrazbe Stevilo zaposlenih  Odstotek
1 I 12 3,75
2 1 1 0,31
3 Il 4 1,25
4 v 9 2,81
5 \ 25 7,81
6 VI 29 9,06
7 1 40 12,50
8 VII-2 171 53,44
9 VI 20 6,25
10 IX 9 2,81

Skupaj 320 100
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4 KAZALNIK 3: Stevilo dni in sredstva, ki jih je Solski center Novo mesto
namenil usposabljanju ucditeljev v Solskem letu 2017/18

Organizacijska enota Stevilo uéiteljev Stevilo dni Povpre¢no $tevilo
na Soli izobraZevanja vseh  dni izobraZevanja
ufiteljev na ucitelja
Srednja strojna Sola 49 205 4,2
Srednja elektro $ola in tehniska gimnazija 70 512 7,3
Srednja gradbena, lesarska in vzgojiteljska Sola 44 181 41
Srednja zdravstvena in kemijska Sola 73 255 3,5
Enota za izobraZevanje odraslih* 6 13 2,2
Skupaj Solski center Novo mesto 242 1166 4.8

*Na enoti za izobrazevanje odraslih so Stirje zaposleni, ki tudi poucujejo, ostali ucitelji pa so zaposleni
na drugih $olah na Solskem centru Novo mesto.

Na Solskem centru Novo mesto so se uéitelji v $olskem letu 2017/18 povpreéno usposabljali 4,8 dni.

V Solskem letu 2017/2018 je bilo vkljucenih v izobrazevanje za pridobitev pedagosko-andragoske
izobrazbe 5 zaposlenih, strokovni izpit pa so opravili 4 zaposleni.

Skupno so znasali stroski izobrazevanja z vklju¢enimi stroski kotizacij, strokovnih ekskurzij, potnih
stroskov in dnevnic 105.146,76 evrov, od tega je bilo za kotizacije zunanjim institucijam za razli¢ne
seminarje, posvete in izobrazevanja namenjenih 41.299,03 evrov. Stroski izobraZevanja so bili v
Solskem letu 2017/18 nizji od preteklega Solskega leta za 10 %.

Vidina sredstev, ki jih je Solski center Novo mesto namenil
usposabljanju uciteljev v EUR (kotizacije, Solnine)
50000
41299,03
40000
28778,09 30356,91
30000 24315,69
20000 18422,61
10000 -~
0 .
2013/14 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18
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5 KAZALNIK 4: Delez dijakov, ki so uspeSno zakljudili izobraZzevanje v
predvidenem casu (uspesSnost v razredu)

Uspeh dijakov nizZjega poklicnega izobraZevanja

Organizacijska enota Skupno §tevilo dijakov Izdelalo Izdelalo (%)
Srednja strojna Sola 19 15 78,9
Srednja gradbena, lesarska in vzgojiteljska Sola 12 9 75
Skupaj Solski center Novo mesto 31 24 77,4
Uspeh dijakov nizjega poklicnega izobrazevanja
na Solskem centru Novo mesto
100%
100 % 93%
90 % 84%
0,

30 % 77%

70 %

60 % >8%

0
509% . . — .
2013/14 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18

Uspeh dijakov srednjega poklicnega izobrazevanja

Organizacijska enota Skupno Stevilo dijakov Izdelalo Izdelalo (%)
Srednja strojna Sola 245 211 86,1
Srednja elektro $ola in tehniska gimnazija 143 131 91,6
Srednja gradbena, lesarska in vzgojiteljska Sola 101 75 74,3
Srednja zdravstvena in kemijska Sola 72 70 97,2
Skupaj Solski center Novo mesto 561 487 86,8

Uspeh dijakov srednjega poklicnega
izobraZevanja na Solskem centru Novo mesto

100 %
95 %
o ; 89% 89% 90% 89% .
(] o170
85%
80 %
70 % T T T

2013/14 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18
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Uspeh dijakov srednjega strokovnega izobraZevanja

Organizacijska enota Skupno $tevilo dijakov Izdelalo Izdelalo (%)
Srednja strojna Sola 226 217 96
Srednja elektro $ola in tehniska gimnazija 418 403 96,4
Srednja gradbena, lesarska in vzgojiteljska Sola 323 259 80,2
Srednja zdravstvena in kemijska Sola 954 918 96,2
Skupaj Solski center Novo mesto 1921 1797 93,5
Uspeh dijakov srednjega strokovnega
izobraZevanja na Solskem centru Novo mesto
100 % 95% 1% % 95% o

95 % >

90 %

85%

80 %

75 %

70 %

2013/14 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18

Uspeh dijakov srednjega sploSnega izobraZevanja (tehniSka gimnazija)

Organizacijska enota Skupno $tevilo dijakov Izdelalo Izdelalo (%)
Srednja elektro Sola in tehniska gimnazija 318 315 99,1
Skupaj Solski center Novo mesto 318 315 99,1
Uspeh dijakov srednjega sploSnega izobrazevanja na
Solskem centru Novo mesto (tehni$ka gimnazija)
100% 99% 100% 99%
100 %
95 %
90 %
85 %
80 %
75 %
70 %
2013/14 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18
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Uspeh dijakov poklicno-tehniskega izobraZevanja

Organizacijska enota Skupno $tevilo dijakov Izdelalo  lzdelalo (%)
Srednja strojna Sola 80 69 86,3
Srednja elektro Sola in tehniska gimnazija 59 51 86,4
Srednja gradbena, lesarska in vzgojiteljska Sola 16 7 43,8
Srednja zdravstvena in kemijska Sola 37 30 81,0
Skupaj Solski center Novo mesto 192 157 81,8

Uspeh dijakov poklicno-tehniskega izobrazevanja
na Solskem centru Novo mesto

100 %
95 %
90 %
85%
80 %
75 %
70 %
65 %
60 %
55 %
50 %

82%

2013/14 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18
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6 KAZALNIK 5: Uspeh dijakov in odraslih na splosni maturi, POM in ZI

Uspeh dijakov na poklicni maturi

St. dijakov St. prijavljenih

Organizacijska enota skupaj na maturo St. uspe$nih  UspeSnost (%)
Srednja strojna Sola 83 76 67 88,2
Srednja elektro $ola in tehniSka gimnazija 118 111 103 93
Srednja gradbena, lesarska in vzgojiteljska Sola 79 79 64 81
Srednja zdravstvena in kemijska Sola 247 236 223 94,5
Skupaj Solski center Novo mesto 527 502 457 91
Uspeh dijakov na poklicni maturi na Solskem centru
Novo mesto
100 %
95 ty 020., 93% 93% -
’ 90% 9%

90% -

85% -

80% -

75% -

70% -

2013/14 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18
Uspeh odraslih na poklicni maturi
St.
kandidatov St. prijavljenih

Organizacijska enota skupaj na maturo St. uspesnih  Uspesnost (%)

Enota za izobrazevanje odraslih

146

121 82,9

Uspeh odraslih na poklicni maturi na Solskem

centru Novo mesto

100 %

80 % 7100

82%
71%

83%

60 %

40 %

20 %

00 %
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Zlati maturanti poklicne mature

Solski center Novo mesto Program Stevilo zlatih maturantov
Srednja strojna Sola Strojni tehnik 4
Srednja elektro $ola in tehniska Elektrotehnik 4
gimnazija Tehnik rac¢unalni§tva 3
Srednja gradbena, lesarska in Gradbeni tehnik 2
vzgojiteljska Sola Predsolska vzgoja 0
. . .. Zdravstvena nega 6
?rednja zdravstvena in kemijska Farmaceviski teh?ﬂk 9
Sola Kemijski tehnik 3
SKUPAJ 31
Stevilo zlatih maturantov na poklicni maturi na
Solskem centru Novo mesto
35 32 31
30
25 20 21
20 A
15 A
10 -~
5 .
0 - T T
2013/14 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18
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Uspeh na splo$ni maturi

St. dijakov St. prijavljenih

Organizacijska enota skupaj na maturo St. uspesnih  UspeSnost (%)
Srednja elektro Sola in tehniska gimnazija 90 89 85 95,6
Skupaj Solski center Novo mesto 90 89 85 95,6
Uspeh dijakov na splosni maturi na Solskem centru
Novo mesto
100 % 97% 96% 96%
95 % 90% 92%
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Solski center Novo mesto Program Stevilo zlatih maturantov
Srednja elektro Sola in tehniska Tehniska gimnazija 1
gimnazija
Stevilo zlatih maturantov na splosSni maturi na
Solskem centru Novo mesto
5
4
3
2
) .:I
O T T T
2013/14 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18

20



Solski center Novo mesto
Segova ulica 112, 8000 Novo mesto
Tel.: 07/39 32 100, www.sc-nm.com

Uspeh na zaklju¢nem izpitu

St.
St. dijakov  prijavljenih
Organizacijska enota skupaj na ZI St. uspesnih  Uspesnost (%)
Srednja strojna Sola 72 64 64 100
Srednja elektro Sola in tehniska gimnazija 45 44 44 100
Srednja gradbena, lesarska in vzgojiteljska Sola 36 34 34 100
Srednja zdravstvena in kemijska Sola 22 22 22 100
Skupayj Solski center Novo mesto 175 164 164 100

Uspeh dijakov na zakljuénem izpitu na Solskem

centru Novo mesto
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Uspeh odraslih na zaklju¢nem izpitu

St.
kandidatov St. prijavljenih
Organizacijska enota skupaj na ZI St. uspe¥nih  Uspesnost (%)
Enota za izobrazevanje odraslih 12 8 66,7

Uspeh odraslih na zakljuénem izpitu na
Solskem centru Novo mesto
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100 % 93%
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70 % 67% 67%
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50 %
10% .
30% T T T ]
2013/14 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18

21



$o|ski center Novo mesto
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6.1 Uspeh na mednarodnih in drZzavnih tekmovanjih (zlata priznanja) iz znanja in s
Sportnega podroc¢ja

Uspeh dijakov na mednarodnih tekmovanjih iz znanja

Organizacijska enota DoseZen uspeh Podrocje St. dijakov
Srednja strojna Sola 0
Srednja elektro Sola in tehniska gimnazija bronasto odli¢je racunalni$tvo 1
Srednja gradbena, lesarska in vzgojiteljska Sola 0
Srednja zdravstvena in kemijska Sola 0
Skupaj Solski center Novo mesto 1

Uspeh dijakov na drzavnih tekmovanjih (zlata priznanja) iz znanja

Organizacijska enota DoseZen uspeh Podrocje St. dijakov
Srednja strojna fola zlato priznanje Forum mehatronike 2
3. mesto tekmovanje PIKO 1
Srednja elektro $ola in tehniska gimnazija 28 zlatih priznanj razli¢na podrocja 28
Srednja gradbena, lesarska in vzgojiteljska Sola Zlato priznanje slam?)tfnmaagz;:z(elr} @) 3
Zlato priznanje Logika
Zlato priznanje Matematika 2

Tekmovanje iz
znanja o sladkorni

Zlato priznanje bolezni 2

Tekmovanje iz
Zlato priznanje poznavanje flore 2

Srednja zdravstvena in kemijska Sola Tekmovanje za
Zlato priznanje Proteusovo priznanje 1

Geografsko

Zlato priznanje tekmovanje 2

Tekmovanje iz
Zlato priznanje zdravstvene nega 1

Drzavno tekmovanje

1. mesto kozmeti¢nh Sol 1
Skupaj Solski center Novo mesto 46
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Uspeh dijakov na mednarodnih tekmovanjih na $portnem podroc¢ju

Organizacijska enota DoseZen uspeh Podrodje St. dijakov

Srednja strojna $ola 0

Srednja elektro Sola in tehniska gimnazija

Srednja gradbena, lesarska in vzgojiteljska Sola

0
0
Srednja zdravstvena in kemijska Sola 0
0

Skupaj Solski center Novo mesto

Uspeh dijakov na drzavnih tekmovanjih (zlata priznanja) na Sportnem podrocju

Organizacijska enota DoseZen uspeh Podrodje St. dijakov
Srednja strojna Sola 2. mesto strelstvo 1
prvo mesto kosarka 15
Srednja elektro $ola in tehniSka gimnazija prvo mesto atletika 18
drugo mesto rokomet 15

Srednja gradbena, lesarska in vzgojiteljska Sola

Srednja zdravstvena in kemijska Sola

Skupaj Solski center Novo mesto 49
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7 KAZALNIK 6: DeleZ sredstev, ki jih je Solski center Novo mesto ustvaril z
izobrazevanjem po narocilu svojih socialnih partnerjev za njihove potrebe

Proracunska sredstva predstavljajo sredstva, prejeta od Ministrstva za izobrazevanje, znanost in Sport,
sredstva iz naslova projektov ter donacije ob¢in in drugih pravnih oseb. Lastna sredstva predstavljajo
prihodki za izvajanje storitev izobraZevanja udeleZencem na stopnjah srednjega in visjega strokovnega
izobrazevanja za pridobitev javnoveljavne izobrazbe ter zaraCunane storitve dijakom za malico in ostale
dejavnosti, ki so organizirane v obsegu rednega izobrazevanja. V skupino prihodkov z naslova trzne
dejavnosti so vkljuceni prihodki od najemnin in uporabnin, oglasevanja in reklamiranja, prihodki od
prodaje izdelkov delavnic, prihodki od prodanih knjig, raznih tecajev, storitev tehnoloskega centra ter
ostali prihodki.

Prihodke poslovnega leta sestavljajo naslednje postavke:

Primerjava s preteklim koledarskim letom (evri brez stotinov)

Postavka 2016 2017 Indeks

2017/16
Proracunska sredstva 11.963.817 12.417.494 103,79
Lastna sredstva 1.697.888 1.745.081 102,78
Trzna dejavnost 134.541 128.737 95,69
Skupaj 13.796.246 14.291.312 103,59
Delez prihodkov za izobraZevanje 0,85 0,74 87,06

8 KAZALNIK 7: Nadaljevanje izobraZevanja in zaposljivost

V Solskem letu 2017/18 ni bila izvedena anketa o zaposljivosti in nadaljnjem izobrazevanju, ker je bilo
nekaj tehni¢nih tezav z racunalniS$ko podporo in pridobivanjem soglasij dijakov. Anketa bo izvedena
predvidoma do konca Solskega leta 2018/19.

9 Mednarodno sodelovanje

Na Solskem centru Novo mesto se spodbuja mednarodno sodelovanje v okviru projektov. Aktualni
projekti so navedeni v Letnem delovnem naértu Solskega centra Novo mesto 2018/19.

porocilo pripravila Stefan David, univ. dipl. inZ.,
komisija za kakovost direktor
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